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Załącznik nr 7 do SWZ- Wzór umowy 
 

U  M  O  W  A     N R ………..…….. 
zawarta w Białymstoku w dniu …..…………………………..,  
 
pomiędzy MIASTEM BIAŁYSTOK NIP: 9662117220 - Miejskim Ośrodkiem Pomocy 
Rodzinie w Białymstoku, z siedzibą w Białymstoku, ul. Malmeda Icchoka 8,  
w imieniu którego działa Dyrektor Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie w 
Białymstoku - Pani 
……………………………………………………………………………………………...,   
zwanym w dalszej części umowy ZAMAWIAJĄCYM,  
 
a 
(w przypadku osób prawnych i spółek handlowych nieposiadających osobowości 
prawnej)  
…………………………………………………………. z siedzibą w 
…………………………………………………………………………………………. 
(„Wykonawca”) 
ul. ………………………………………………………….. wpisaną do rejestru 
przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego w Sądzie Rejonowym w 
.....................................pod numerem ………………………………….., NIP 
…………………………………., REGON ………………………………………., 
wysokość kapitału zakładowego 
……………………………………………………………………………., 
reprezentowaną 
przez:………………………………………………………………………………….. , 
lub  
(w przypadku osób fizycznych wpisanych do Centralnej Ewidencji i Informacji o 
Działalności Gospodarczej)  
p. …………………………………….. prowadzącym działalność gospodarczą pod firmą 
……………………………………………. z siedzibą w 
…………………………………….. („Wykonawca”) ul ………………………….., 
wpisanym do Centralnej Ewidencji i Informacji i Działalności Gospodarczej, 
posiadającym numer identyfikacyjny NIP ………………………………; 
REGON………………………………………………………., 
działającym osobiście  
zwanym dalej „Wykonawcą”, 
lub  
(w przypadku osób fizycznych wpisanych do Centralnej Ewidencji i Informacji o 
Działalności Gospodarczej działających wspólnie jako konsorcjum lub w ramach 
spółki cywilnej)  
wykonawcami wspólnie ubiegającymi się o udzielenie zamówienia publicznego w 
składzie (łącznie „Wykonawcy”): 
1)  p. ………………………………prowadzącym działalność gospodarczą pod firmą 

…………………………….z siedzibą w ……………………………….. ul 
…………………………….wpisanym do Centralnej Ewidencji i Informacji i 
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Działalności Gospodarczej, posiadającym numer identyfikacyjny NIP 
………………………………; REGON ................................ 

2)  p. ………………………………. prowadzącym działalność gospodarczą pod 
firmą …………………………………z siedzibą w 
………………………………………. Ul. …………………………………. wpisanym 
do Centralnej Ewidencji i Informacji i Działalności Gospodarczej, posiadającym 
numer identyfikacyjny NIP ………………………………; REGON 
……………………………………, 

3) p. ………………………………………………. prowadzącym działalność 
gospodarczą pod firmą………………………………………………..z siedzibą w 
……………………………………,ul. ……………………….wpisanym do 
Centralnej Ewidencji i Informacji i Działalności Gospodarczej, posiadającym 
numer identyfikacyjny NIP ……………………………..; REGON 
………………………………………………………….., 

 
reprezentowanymi przez …………………………, działającego na podstawie 
pełnomocnictwa z dnia …………………………r.  
zaś wspólnie zwanymi dalej „Stronami”, 
 
w wyniku dokonania wyboru oferty Wykonawcy jako oferty najkorzystniejszej 
(„Oferta”), złożonej w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego pn: 
„Dostawa urządzeń do świadczenia usługi  opieki na odległość – tzw. „opasek 
bezpieczeństwa” wraz z usługą teleopieki w ramach Programu „Korpus Wsparcia 
seniorów” na rok 2022”, na podstawie przepisów ustawy z dnia 11 września 2019 r.  
Prawo zamówień publicznych  (Dz. U. z 2021 r. poz. 1129 ze zm. – „PZP”). 
 

§ 1 
1. Przedmiotem umowy jest sprzedaż oraz dostarczenie Zamawiającemu przez 
Wykonawcę ok. 480 sztuk urządzeń do świadczenia usługi opieki na odległość – tzw. 
„opasek bezpieczeństwa” wraz z usługą teleopieki nad seniorami w  wieku 65 lat i 
więcej w ramach Programu Ministerstwa Rodziny i Polityki Społecznej „Korpus 
Wsparcia Seniorów” na rok 2022, finansowanego ze środków Funduszu 
Przeciwdziałania COVID-19, o którym mowa w art. 65 ustawy z dnia 31 
marca2020 r. o zmianie ustawy o szczególnych rozwiązaniach związanych z 
zapobieganiem, przeciwdziałaniem i zwalczaniem COVID-19, innych chorób 
zakaźnych oraz wywołanych nimi sytuacji kryzysowych oraz niektórych innych 
ustaw (Dz. U. z 2020 r. poz. 568 ze zm.), zgodnie z ofertą Wykonawcy z dnia 
………………... - załącznik nr 1 i Specyfikacją  Warunków Zamówienia - załącznik nr 
2, stanowiącymi integralną część niniejszej umowy. 
 
2. W ramach umowy Wykonawca zobowiązuje się przenieść na Zamawiającego 
własność urządzeń, o których mowa w ust. 1, i wydać te urządzenia Zamawiającemu, 
a Zamawiający zobowiązuje się w przypadku należytego wykonania dostawy,  
urządzenia te odebrać i zapłacić Wykonawcy wynagrodzenie.  
 
3. Przedmiot umowy, o którym mowa w ust. 1, obejmuje w szczególności: 
 
a) dostawę fabrycznie nowych urządzeń (wyprodukowanych nie wcześniej niż 12 
miesięcy przed dostarczeniem do Zamawiajacego), tj. ok. 480 sztuk 
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skonfigurowanych „opasek bezpieczeństwa” na nadgarstek, wraz z kartami SIM, 
spełniających wymagania określone w Specyfikacji Warunków Zamówienia, 
stanowiącej załącznik nr 2 do umowy, 
 
b) świadczenie usługi całodobowego monitoringu dla seniorów  w wieku 65 lat i 
więcej, zamieszkujących na terenie miasta Białegostoku,  i przyzywania 
natychmiastowej pomocy w przypadku zagrożenia życia, zdrowia, bezpieczeństwa 
dla użytkowników opasek wskazanych przez Zamawiającego przez prowadzone 
przez Wykonawcę Centrum monitoringu, gwarantujące szeroko pojęty system 
bieżącego monitorowania stanu seniora w miejscu jego zamieszkania oraz 
pozwalającego na natychmiastową reakcję – przy wykorzystaniu urządzeń, o których 
mowa w ust. 3 lit. a,  i ich funkcji, przez maksymalnie 6 miesięcy, tj. od 1.07.2022 r. 
do 31.12.2022 r.. 
 
4. W celu realizacji przedmiotu umowy, o którym w ust. 3 lit. b, Wykonawca 
zobowiązany jest w szczególności do: 
 
a) utrzymywania Centrum monitoringu w stałej gotowości w okresie trwania umowy 
poprzez zatrudnianie odpowiedniej ilości przeszkolonych dyspozytorów spełniających 
wymogi określone w Programie Ministerstwa Rodziny i Polityki Społecznej „Korpus 
Wsparcia Seniorów” na rok 2022 (ratowników medycznych i/lub opiekunów 
medycznych i/lub pielęgniarek) i innych niezbędnych osób w celu zapewnienia 
gwarancji prawidłowego świadczenia usługi w trybie 24 godziny/7 dni w tygodniu. 
Centrum powinno być wyposażone w technologie informacyjno-komunikacyjne 
pozwalające na monitorowanie zgłoszeń SOS przychodzących od użytkowników 
opasek, automatyczną identyfikację osoby wzywającej pomocy, kontakt głosowy i 
przyzywania natychmiastowej pomocy po otrzymaniu sygnału. W przypadku 
wystąpienia zdarzenia zagrażającego zdrowiu lub życiu użytkownika opaski powinno 
nastąpić skuteczne powiadomienie jednej z osób wskazanych do kontaktu o 
wywołanym alarmie i zaistniałym problemie, w razie konieczności wezwanie służb 
ratunkowych: Pogotowia Ratunkowego i/lub Policji i/lub Straży Pożarnej, a także 
prowadzenie  telefonicznego nadzorowania przebiegu sytuacji od chwili uzyskania 
sygnału o uruchomieniu alarmu do momentu przybycia wezwanych służb/osób, 
 
b) wprowadzenia do bazy danych Centrum monitoringu danych identyfikujących 
użytkowników opasek, ich opiekunów i sytuację zdrowotną użytkowników opasek z 
kart informacyjnych wg. wzoru Wykonawcy, w celu właściwej obsługi zgłoszeń. Karty 
informacyjne, wypełnione i podpisane przez użytkowników opasek, zostaną zebrane 
przez Zamawiającego i przekazane Wykonawcy,  
 
c) konfiguracji systemu monitoringu każdego użytkownika i wykonania testu łączności 
urządzenia przed rozpoczęciem świadczenia usługi całodobowego monitoringu dla 
danego użytkownika opaski, w  
ciągu maksymalnie 3 dni kalendarzowych od dnia zgłoszenia przez Zamawiającego 
przekazania mu opaski bezpieczeństwa, a także w trakcie realizacji usługi – jeden 
raz w miesiącu dla każdego użytkownika opaski, 
d) aktywacji usługi dla każdego użytkownika, monitorowania i obsługi zdarzeń 
technicznych (np. niski stan baterii, wyłączenie opaski, zdalny reset zawieszonej 
opaski itp.) i w razie konieczności kontaktu telefonicznego z użytkownikiem), 
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natychmiastowe podejmowanie działań w celu usunięcia awarii lub usterki systemu, 
w tym opasek bezpieczeństwa, bieżące informowanie Zamawiającego i 
użytkowników opasek lub ich opiekunów o zakłóceniu działania systemu (czasie 
trwania awarii lub usterki i terminie jej usunięcia), w tym dla pojedynczego 
użytkownika - przez cały okres realizacji przedmiotu umowy. W przypadku  
wystąpienia zmiany użytkownika opaski, Wykonawca zobowiązany będzie do 
aktywacji usługi dla nowego użytkownika w ciągu 7 dni od dnia zgłoszenia takiego 
przypadku Wykonawcy, 
 
e) zapewnienia abonamentu telefonicznego do wszystkich kart SIM, zapewniającego 
prawidłowe  działanie usługi w okresie trwania umowy przez 24 godziny na dobę. 
Wykonawca zapewni odpowiednią pulę danych (ilości minut, sms-ów, Internetu) do 
komunikacji z Centrum monitoringu, w każdym miejscu i o każdej porze, oraz wybór 
operatora komórkowego indywidualnie dla każdego użytkownika opaski 
bezpieczeństwa, zapewniającego korzystanie z usługi teleopieki w sposób 
niezakłócony oraz posiadającego w miejscu zamieszkania użytkownika opaski 
najsilniejszy sygnał GSM widoczny na ogólnodostępnych bazach BTS, 
 
f) przeszkolenia użytkowników opasek  lub osób upoważnionych przez użytkowników 
opasek oraz wskazanych pracowników Zamawiającego, z zakresu obsługi 
urządzenia oraz zasad świadczenia usługi w miejscu wskazanym przez 
Zamawiającego i w terminach uzgodnionych z użytkownikami opasek i z 
Zamawiającym. Dopuszcza się możliwość przeprowadzenia szkolenia online dla 
użytkowników opasek lub osób upoważnionych przez użytkowników opasek, którzy 
nie będą mogli uczestniczyć w szkoleniu stacjonarnym , po uprzedniej zgodzie 
Zamawiającego, 
 
g) zapewnienia działającego sprzętu i wsparcia technicznego dla użytkowników 
opasek oraz Zamawiającego przez cały okres obowiązywania umowy oraz opieki 
gwarancyjnej dostarczonego sprzętu przez minimum 24 miesiące od dnia 
dostarczenia opasek, 
 
h) przedstawiania Zamawiającemu comiesięcznych raportów oraz raportu 
końcowego z wykonania usługi, obejmujących w szczególności informacje o ilości i 
rodzaju podjętych działań, w tym ilości wywołanych sygnałów za pomocą przycisku 
alarmowego i rodzaju podjętej interwencji w przypadku wywołania alarmu i jej wyniku 
oraz na żądanie Zamawiającego w całym okresie obowiązywania umowy.  
 
4. Szczegółowy opis przedmiotu umowy i sposób jego realizacji został określony w  
Specyfikacji Warunków Zamówienia,  stanowiącej integralną część niniejszej umowy.   
 
5. Zamawiający zastrzega sobie  możliwość zmniejszenia przedmiotu umowy, o 
którym mowa w ust. 1, tj. zmniejszenia wykazanych w ofercie Wykonawcy, 
stanowiącej załącznik nr 1 do niniejszej umowy, ilości opasek bezpieczeństwa oraz 
miesięcznych abonamentów za usługę teleopieki, w granicach 30% wartości umowy, 
o której mowa w § 5 ust. 1 pkt 1, z prawem proporcjonalnego zmniejszenia ceny. 
 
6. Z tytułu zmniejszenia ilości opasek bezpieczeństwa oraz miesięcznych 
abonamentów za usługę teleopieki, o których mowa w ust. 1, nie przysługuje 
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Wykonawcy wynagrodzenie za realizację umowy w całości oraz żadne roszczenie 
cywilnoprawne wobec Zamawiającego. 
 
7. Na zasadach określonych w § 2 ust. 2 i § 12 niniejszej umowy przedmiotem 
umowy objęta jest dodatkowa dostawa opasek bezpieczeństwa wraz z usługą 
teleopieki maksymalnie w ilościach określonych  w Specyfikacji Warunków 
Zamówienia – w ramach pozycji określających zakres opcjonalny zamówienia 
(zamówienie opcjonalne).  

§ 2 
1. Wykonawca zobowiązuje się do realizacji przedmiotu umowy (nie dotyczy opcji - 
zamówienia opcjonalnego) w terminie do 10 dni kalendarzowych, liczonych od dnia 
zawarcia umowy,  z zastrzeżeniem świadczenia usługi teleopieki w okresie od dnia 
01.07.2022 r. do dnia 31.12.2022 r. (w przypadku gdy dzień wykonania zamówienia 
przypada na dzień ustawowo wolny od pracy lub sobotę, termin wykonania 
zamówienia upływa w pierwszym kolejnym dniu roboczym). 
 
2. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania zamówień objętych opcją (prawem 
opcji)  w terminie do 7 dni kalendarzowych, liczonych od dnia doręczenia Wykonawcy 
informacji (zamówienia) o skorzystaniu z prawa opcji, z zastrzeżeniem świadczenia 
usługi teleopieki od dnia uruchomienia usługi do dnia 31.12.2022 r. Warunkiem 
uruchomienia zamówienia opcjonalnego jest przekazanie Wykonawcy przez 
Zamawiającego pisemnej informacji (zamówienia) o potrzebie skorzystania z prawa 
opcji najpóźniej w terminie do 3 miesięcy po podpisaniu umowy.  
 
3. Wykonawca zawiadomi Zamawiającego o przygotowaniu i planowanym terminie 
dostawy telefonicznie lub e-mailem (zgodnie z danymi  określonymi  w § 10), nie 
później  niż na 1 dzień roboczy przed jej zrealizowaniem. 
 
4. Wykonawca zobowiązuje się sprzedać i dostarczyć przedmiot umowy, o którym 
mowa w § 1ust. 3 lit. a, do siedziby Zamawiającego w Białymstoku przy ul. Malmeda 
Icchoka 8, w godzinach od 800 do 1400, własnym transportem i z rozładunkiem 
(wniesienie dostarczonych urządzeń  do pomieszczenia wskazanego przez 
pracownika Zamawiającego) na własny koszt i ryzyko, w terminie, o którym mowa w 
ust. 1. Powyższe obejmuje w szczególności koszty transportu, opakowania, 
ubezpieczenia na czas transportu oraz koszty wydania towaru Zamawiającemu. 
Odpowiedzialność za ewentualne szkody powstałe w trakcie dostawy ponosi 
Wykonawca. W przypadku dostaw realizowanych przez kuriera, Wykonawca 
zapewni, aby rozładunek zamówionego asortymentu przez kuriera nastąpił co 
najmniej w miejscu lub pomieszczeniu w budynku, znajdującym się na pierwszym 
poziomie (tj. parterze), w bezpośrednim sąsiedztwie wejścia budynku, do którego 
realizowana będzie dostawa. 
5. Wykonawca dostarczy urządzenia, o których mowa w  § 1ust. 3 lit. a, fabrycznie 
nowe, nieużywane, kompletne, wprowadzone  do obrotu na terytorium 
Rzeczypospolitej Polskiej, sprawne technicznie – w oryginalnych, nienaruszonych 
opakowaniach, wraz ze wszystkimi dokumentami niezbędnymi do eksploatacji 
przedmiotu umowy, w tym szczegółowymi instrukcjami obsługi w języku polskim, 
certyfikatami i deklaracjami zgodności, a także wykazem dostarczonych urządzeń 
wraz z oprogramowaniem, zawierającym numery seryjne lub numery IMEI, 
poszczególnych urządzeń. 
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6. Po dostarczeniu urządzeń, będących przedmiotem umowy do siedziby 
Zamawiającego, Zamawiający dokona ich odbioru ilościowego i jakościowego. 
Odbiór ilościowy ma na celu potwierdzenie dostarczenia urządzeń zgodnie z 
zamówieniem, a odbiór jakościowy ma na celu potwierdzenie czy dostarczone 
urządzenia spełniają wymagania opisu przedmiotu zamówienia, określone w SWZ, 
stanowiącej załącznik nr 2 do Umowy. 
 
7. Po dostarczeniu przedmiotu umowy do siedziby Zamawiającego, Zamawiający 
dokona odbioru ilościowego urządzeń w terminie 2 dni roboczych od dnia dostawy, a 
w terminie kolejnych 3 dni roboczych dokona odbioru jakościowego. Przekazanie 
przedmiotu umowy uznaje się za skuteczne, jeżeli Zamawiający podpisze protokół 
odbioru jakościowego bez zastrzeżeń.  
 
8. Integralną część odbioru stanowić będzie wymagana dokumentacja, o której mowa 
w ust. 5, karty gwarancyjne urządzeń lub zbiorcza karta gwarancyjna dla danego 
typu/modelu urządzeń, lub inne dowody udzielenia gwarancji przedmiotu umowy, o 
którym mowa w § 1ust. 3 lit. a, w języku polskim, oraz licencje/dokumentacja dla 
oprogramowania (jeżeli dotyczy). 
 
9. W przypadku stwierdzenia, że dostarczony przedmiot umowy, o którym mowa  w § 
1ust. 3 lit. a: 
a) posiada braki ilościowe lub ślady zewnętrznego uszkodzenia, lub nie jest 
kompletny, 
b) jest niezgodny z opisem wymagań technicznych określonymi w opisie przedmiotu 
zamówienia zawartym w załączniku nr 2 do Umowy oraz parametrami podanymi w 
złożonej ofercie, 
Zamawiający odmówi odbioru części lub całości przedmiotu umowy, sporządzając 
protokół zawierający przyczyny odmowy odbioru. Zamawiający wyznaczy następnie 
dodatkowy termin dostarczenia przedmiotu umowy fabrycznie nowego, wolnego od 
wad. Procedura czynności odbioru zostanie powtórzona.  
 
10. W przypadku innych zastrzeżeń Zamawiającego, dotyczących dostarczonego 
przedmiotu umowy, Zamawiający wskaże w protokole odbioru przyczyny odmowy 
odbioru dostarczonego przedmiotu umowy wraz z określeniem dodatkowego terminu 
dostarczenia przedmiotu zamówienia, nowego, wolnego od wad. 
 
11. Wyznaczenie dodatkowego terminu, o którym mowa w ust. 9 i 10, nie stanowi 
przedłużenia terminu, o którym mowa w § 2 ust. 1 niniejszej umowy. 
 
12. Zwłoka przekraczająca 10 dni w wykonaniu przedmiotu umowy, w terminie 
określonym w § 2 ust. 1, upoważnia Zamawiającego do odstąpienia od umowy z winy 
Wykonawcy, w części dotyczącej nie dostarczonego sprzętu, oraz pomniejszeniem 
wynagrodzenia określonego w § 5 ust. 1 pkt 1, o wartość nie dostarczonego 
przedmiotu umowy, według cen jednostkowych, określonych w ofercie, stanowiącej 
załącznik nr 1 do umowy. Zamawiający upoważniony jest także do obciążenia 
Wykonawcy karą określoną w § 10 ust. 2 lit. a umowy. 
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13. Wykonawca zobowiązuje się świadczyć usługi teleopieki, o której mowa w § 1ust. 
3 lit. b,  w okresie od dnia 01.07.2022 r. do dnia 31.12.2022 r., po wcześniejszym 
przeszkoleniu użytkowników opasek lub osób upoważnionych przez użytkowników 
opasek oraz wskazanych pracowników Zamawiającego, z zakresu obsługi 
urządzenia oraz zasad świadczenia usługi, i przekazaniu przez Zamawiającego 
prawidłowo wypełnionych dokumentów niezbędnych do rozpoczęcia świadczenia 
usługi teleopieki, np. kart informacyjnych użytkowników opasek. 
§ 3 
1.Wykonawca zobowiązuje się do ścisłej i stałej współpracy z Zamawiającym w 
zakresie realizacji przedmiotu umowy, zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa i 
z najwyższą starannością. 
 
2. Wykonawca zobowiązuje się do udzielania bez zbędnej zwłoki na piśmie lub e-
mailem Zamawiającemu wszelkich informacji i wyjaśnień dotyczących realizacji 
przedmiotu umowy i informowania o każdym zagrożeniu mającym wpływ na 
opóźnienie w wykonaniu przedmiotu umowy i przyczynach opóźnień, w tym także o 
okolicznościach leżących po stronie Zamawiającego, które mogą mieć jakikolwiek 
wpływ na jakość, termin lub zakres przedmiotu umowy.  Zamawiający zobowiązuje 
się do niezwłocznego podjęcia działań mających na celu usunięcie wszelkich 
trudności lub przeszkód związanych z wykonaniem umowy, leżących po stronie 
Zamawiającego, a zgłoszonych przez Wykonawcę. Brak pisemnej lub e-mailowej 
informacji Wykonawcy o zagrożeniach, trudnościach lub przeszkodach związanych z 
wykonywaniem umowy, leżących po stronie Zamawiającego, zwalnia Zamawiającego 
od odpowiedzialności za wynikające stąd skutki. 
 
3. Wykonawca oświadcza, że wszystkie urządzenia objęte niniejszą umową są 
zgodne z opisem wymagań technicznych i jakościowych zawartych w Specyfikacji 
Warunków Zamówienia, są fabrycznie nowe oraz wolne od wad prawnych, nie mają 
do nich prawa osoby trzecie oraz nie są przedmiotem żadnego postępowania bądź 
zabezpieczenia oraz posiadają wymagane prawem atesty i certyfikaty. 
 
4. W zakresie, w jakim Zamawiający, na podstawie art. 95 ustawy PZP określił w 
SWZ wymagania zatrudnienia przez Wykonawcę lub Podwykonawcę na podstawie 
umowy o pracę osób wykonujących kategorie czynności wchodzące w skład 
przedmiotu umowy polegające na obsłudze Centrum monitoringu, niezbędne do 
prawidłowego świadczenia usługi teleopieki, których wykonanie polega na 
wykonywaniu pracy w sposób określony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26  czerwca 
1974r.   Kodeks Pracy ( Dz. U. 2020 poz. 1320 z późn.zm.), Wykonawca gwarantuje 
Zamawiającemu, że osoby wykonujące te czynności będą zatrudnione na podstawie 
umowy o pracę w rozumieniu Kodeksu pracy, przy czym wykonanie tych zobowiązań 
(„Obowiązek Zatrudnienia”) może nastąpić również poprzez zatrudnienie 
odpowiednich osób przez Podwykonawców. 
5. Dla udokumentowania wymogu określonego w ust. 4, Wykonawca przedstawi 
Zamawiającemu w terminie 14 dni od rozpoczęcia świadczenia usług, następujące 
dokumenty: 
 
a)  oświadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie 
umowy o pracę osób wykonujących wskazane w ust. 4 czynności. Oświadczenie to 
powinno zawierać w szczególności: dokładne określenie podmiotu składającego 
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oświadczenie, datę złożenia oświadczenia, wskazanie, że czynności, o których mowa 
w ust. 4, wykonują osoby zatrudnione na podstawie umowy o pracę wraz ze 
wskazaniem liczby tych osób, imion i nazwisk tych osób, rodzaju wykonywanych 
czynności,  rodzaju umowy o pracę i wymiaru etatu,oraz podpis osoby uprawnionej 
do złożenia oświadczenia w imieniu Wykonawcy lub Podwykonawcy, 
 
b) poświadczone za zgodność z oryginałem kopie umów o pracę zatrudnionych 
pracowników. Kopia umowy/umów powinna zostać zanonimizowana w sposób 
zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie z przepisami 
Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 
2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 
osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia 
dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 
z 04.05.2016, str. 1), zwanym dalej „RODO” oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r o 
ochronie danych osobowych (Dz. U.  z 2019r. poz. 1781), (tj. w szczególności bez 
adresów, nr PESEL pracowników). Imię i nazwisko pracownika nie podlega 
anonimizacji. Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o pracę i 
wymiar etatu powinny być możliwe do zidentyfikowania, 
 
6. Niezłożenie przez Wykonawcę w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie 
żądanych przez Zamawiającego dokumentów, o których mowa w ust. 5, będzie 
traktowane jako niewypełnienie Obowiązku Zatrudnienia osób wykonujących usługi 
na podstawie umowy o pracę, o którym mowa w ust. 4. 
 
7. Zatrudnienie na podstawie umowy o pracę przy realizacji przedmiotu umowy, o 
którym mowa w ust. 4, powinno trwać przez cały okres realizacji niniejszej umowy. 
 
8. Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany osób, wymienionych w oświadczeniu 
Wykonawcy lub Podwykonawcy, o którym mowa w ust. 5 lit. a. O planowanej zmianie 
osób lub dodatkowych osobach, przy pomocy których Wykonawca lub 
Podwykonawca wykonuje przedmiot umowy, Wykonawca zobowiązany jest 
powiadomić Zamawiającego na piśmie, oraz przedłożyć poświadczone za zgodność 
z oryginałem kopie umów o pracę tych osób. 
 
9. W przypadku wątpliwości co do przestrzegania przepisów prawa pracy przez 
Wykonawcę lub Podwykonawcę, Zamawiający może zwrócić się o przeprowadzenie 
kontroli przez Państwową Inspekcję Pracy. 
 
10. Obowiązek, o którym mowa w ust. 4-9 dotyczy także Podwykonawcy 
realizującego część przedmiotu niniejszej umowy. 
11. Przy realizacji przedmiotu niniejszej umowy, Wykonawca zobowiązany jest do 
zapewnienia dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami w zakresie nie 
mniejszym niż wynikająca z art. 6 i 7 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu 
dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami (Dz.U. z 2020 poz. 1062). 
 
12. Wykonawca zobowiązuje się do posiadania na czas realizacji umowy ważnej 
polisy ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej w związku z prowadzoną 
działalnością gospodarczą. 
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13. Zamawiający zobowiązuje się do: 
a) odebrania przedmiotu umowy na zasadach  i w terminach określonych w niniejszej 
Umowie, 
b) informowania Wykonawcy w formie pisemnej o usterkach i wadach przedmiotu 
umowy, niezwłocznie po ich ujawnieniu, 
c) zapłaty wynagrodzenia należnego Wykonawcy za dostarczony i odebrany 
przedmiot umowy, 
d) przekazania niezwłocznie po podpisaniu umowy kart informacyjnych, o których 
mowa w § 1 ust. 4 lit. b, niezbędnych do świadczenia usługi teleopieki, Dane 
osobowe zawarte w kartach informacyjnych podlegają ochronie zgodnie z 
Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 
danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia 
dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L Nr 
119). 

§ 5 
1. Za prawidłowe wykonanie przedmiotu umowy, opisanego w § 1, Zamawiający 
zapłaci Wykonawcy maksymalne wynagrodzenie brutto w wysokości  ………….. zł 
(słownie: …………………………………….), w tym wynagrodzenie netto 
……………..zł, i podatek VAT w kwocie ………………… zł, zgodnie z ofertą 
Wykonawcy z dnia ……………………., stanowiącą załącznik nr 1 do umowy, w tym 
za: 
 
1) wykonanie zamówienia gwarantowanego w wysokości ………….. zł brutto 
(słownie: …………………………………….), w tym wynagrodzenie netto 
……………..zł, i podatek VAT w kwocie ………………… zł, w tym: 
 
a) za dostarczenie urządzeń do świadczenia teleopieki, o których mowa w § 1ust. 3 
lit. a, w wysokości ………….. zł brutto (słownie: …………………………………….), w 
tym wynagrodzenie netto ……………..zł, i podatek VAT w kwocie ………………… zł, 
 
b) za świadczenie usługi teleopieki, o której mowa w § 1ust. 3 lit. b, w wysokości 
………….. zł brutto (słownie: …………………………………….), w tym 
wynagrodzenie netto ……………..zł, i podatek VAT w kwocie ………………… zł, 
 
2) za wykonanie zamówienia opcjonalnego w wysokości ………….. zł brutto 
(słownie: …………………………………….), w tym wynagrodzenie netto 
……………..zł, i podatek VAT w kwocie ……………………….…… zł, w tym:  
 
a) za dostarczenie urządzeń do świadczenia teleopieki, o których mowa w § 1ust. 3 
lit. a, w wysokości ………….. zł brutto (słownie: …………………………………….), w 
tym wynagrodzenie netto ……………..zł, i podatek VAT w kwocie ………………… zł, 
 
b) za świadczenie usługi teleopieki, o której mowa w § 1ust. 3 lit. b, w wysokości 
………….. zł brutto (słownie: …………………………………….), w tym 
wynagrodzenie netto ……………..zł, i podatek VAT w kwocie ………………… zł. 
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Kwota  brutto w wysokości ………………….zł (kwota z pkt 1 + pkt 2) stanowi 
maksymalną wartość zobowiązania Zamawiającego, która będzie należna 
Wykonawcy w przypadku skorzystania przez Zamawiającego z prawa opcji. 
 
2. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust.1, obejmuje wszelkie koszty związane z 
realizacją przedmiotu umowy, w tym ubezpieczenie, koszty transportu, załadunku i 
rozładunku do miejsca wskazanego przez Zamawiającego, koszty szkolenia, koszty 
zakupu kart SIM i aktywacji numerów oraz abonamentu telefonicznego do wszystkich 
kart SIM). Wykonawcy nie przysługuje zwrot od Zamawiającego jakichkolwiek 
dodatkowych kosztów, opłat i podatków poniesionych przez Wykonawcę w związku z 
realizacją przedmiotu umowy. 
 
3. Rozliczenia z Wykonawcą za dokonane dostawy urządzeń  następować będą na 
podstawie cen jednostkowych zawartych w ofercie i ilości rzeczywiście 
dostarczonych i odebranych urządzeń. 
 
4. Zapłata wynagrodzenia za dostarczone urządzenia nastąpi na podstawie 
prawidłowo wystawionej przez Wykonawcę faktury, na konto wskazane przez 
Wykonawcę, po wykonaniu  przedmiotu umowy i podpisaniu przez Strony protokołu 
odbioru jakościowego bez zastrzeżeń, w terminie do 21 dni od daty jej otrzymania 
przez Zamawiającego, przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy.  
 
5. Za wykonanie przedmiotu umowy, o którym mowa w § 1ust. 3 lit. b, Zamawiający 
płacić będzie  Wykonawcy wynagrodzenie w miesięcznych okresach rozliczeniowych 
w formie abonamentu, w  wysokości iloczynu ceny jednostkowej za świadczenie 
usługi teleopieki  dla jednego użytkownika  przez jeden miesiąc i liczby użytkowników 
opasek korzystających z usługi teleopieki w danym miesiącu, na podstawie faktur 
wystawionych prawidłowo przez Wykonawcę po zakończeniu usługi w danym 
miesiącu, w terminie do 21 dni od dnia ich otrzymania przez Zamawiającego, 
przelewem na wskazany rachunek bankowy Wykonawcy, z zastrzeżeniem 
wystawienia faktury za miesiąc grudzień do dnia 27.12.2022 r. 
 
6. Cena jednostkowa za świadczenie usługi teleopieki za jeden miesiąc w formie 
miesięcznego abonamentu dla jednego użytkownika opaski wynosi …………… zł 
netto (słownie: …………………………………………… złotych), zgodnie z ofertą 
Wykonawcy, stanowiącą załącznik nr 1 do Umowy. 
 
7. Liczba użytkowników opasek, na rzecz których usługi teleopieki będą świadczone 
w danym miesiącu, będzie ustalana na podstawie pisemnej informacji Wykonawcy, 
dostarczonej wraz z fakturą za dany miesiąc rozliczeniowy. 
 
8. W przypadku, kiedy okres świadczenia usługi nie będzie obejmował pełnego 
miesiąca kalendarzowego, Wykonawcy przysługiwać będzie wynagrodzenie za 
faktyczną liczbę dni w danym miesiącu kalendarzowym, w których usługi były 
świadczone. Rozliczenie nastąpi według wzoru: miesięczna opłata abonamentowa za 
usługę / liczba dni w danym miesiącu kalendarzowym x faktyczna liczba dni 
świadczonych usług w danym miesiącu kalendarzowym. 
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9. Zapłata nastąpi w mechanizmie podzielonej płatności na rachunek bankowy 
Wykonawcy nr ……………………………………. Wykonawca oświadcza, iż wskazany 
rachunek bankowy jest rachunkiem rozliczeniowym, dla którego bank prowadzący 
ten rachunek utworzył powiązany z nim rachunek VAT. 
 
10. Wykonawca oświadcza, że: 
a) rachunek bankowy Wykonawcy, o którym mowa w ust. 9, widnieje  na wykazie 
podmiotów prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej (tzw. „biała 
lista”), a w przypadku dokonania zmiany tego rachunku zobowiązuje się do 
niezwłocznego poinformowania Zamawiającego o powyższej okoliczności, w celu 
zweryfikowania zapisów niniejszej umowy, 
b) naczelnikiem Urzędu Skarbowego właściwym dla Wykonawcy (wystawcy faktury)  
jest Naczelnik ………………………………………………………………………………... 
11. Faktury VAT z tytułu należności wynikających z realizacji niniejszej umowy, 
powinny być doręczane Zamawiającemu na adres: Miejski Ośrodek Pomocy 
Rodzinie w Białymstoku, ul. Malmeda Icchoka 8, 15-440 Białystok, i  powinny  
zawierać następujące dane:  
 
NABYWCA: MIASTO BIAŁYSTOK,  
                       UL. SŁONIMSKA 1, 15-950 BIAŁYSTOK  
                       NIP: 9662117220 
 
ODBIORCA: MIEJSKI OŚRODEK POMOCY RODZINIE W BIAŁYMSTOKU, 
                        ul. Malmeda Icchoka 8, 15-440 Białystok. 
 
12. Wykonawca, zgodnie z ustawą z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym 
fakturowaniu w zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub 
usługi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz. U. z 2020 poz. 1666) ma 
możliwość przesyłania ustrukturyzowanych faktur elektronicznych drogą 
elektroniczną za pośrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania. 
Zamawiający posiada konto na platformie: Typ/Numer PEPPOL   NIP/5422084619. 
Jednocześnie Zamawiający nie dopuszcza wysyłania i odbierania za pośrednictwem 
platformy innych ustrukturyzowanych dokumentów elektronicznych z wyjątkiem faktur 
korygujących. 
 
13. Zamawiający wyraża zgodę na wystawianie i przesyłanie przez Wykonawcę 
faktur, faktur korygujących i ich duplikatów w formie elektronicznej, na podstawie art. 
106n ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (Dz. U. z 2021 r. 
poz. 685 z późn. zm.), na adres mailowy: faktury@mopr.bialystok.pl, przy czym 
faktury będą wysyłane z adresu e-mailowego 
Wykonawcy……………………………………………………………………………………
…………    
 
14. Dniem zapłaty wynagrodzenia jest dzień obciążenia rachunku bankowego 
Zamawiającego. 
 
15. Zamawiający nie przewiduje wypłacania zaliczek na poczet wykonania 
zamówienia. 
 

mailto:faktury@mopr.bialystok.pl
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16. Wykonawca nie może bez uprzedniej zgody Zamawiającego wyrażonej na piśmie 
pod rygorem nieważności, przenieść na osobę trzecią jakiejkolwiek wierzytelności 
wynikającej z umowy. 
 
17. Ustalone w ust. 1 wynagrodzenie nie będzie podlegało zmianie przez cały okres 
realizacji niniejszej umowy z zastrzeżeniem postanowień zawartych w § 14 ust. 2 pkt 
7 niniejszej umowy. 
 
18. Strony ustalają, iż Zamawiający może potrącić z wynagrodzenia wszelkie 
należności pieniężne należne od Wykonawcy na podstawie umowy, w tym w 
szczególności kary umowne, odszkodowania z tytułu nienależytego wykonania 
przedmiotu umowy, w tym odszkodowania za szkody przewyższające wysokość 
zastrzeżonych kar umownych. 
 
19. Jeżeli objęte daną fakturą części przedmiotu umowy były wykonywane z 
udziałem Podwykonawcy lub dalszych Podwykonawców, do faktury Wykonawca 
obowiązany jest dołączyć pisemne potwierdzenie przez Podwykonawcę o 
uregulowaniu względem niego wszystkich należności, wraz z potwierdzeniem wpływu 
pieniędzy na konto Podwykonawcy. Oświadczenie podpisane przez osoby 
upoważnione do reprezentowania składającego je Podwykonawcy powinno 
potwierdzać brak zaległości Wykonawcy względem Podwykonawcy.** 
 
20. W przypadku niedostarczenia potwierdzenia, o którym mowa w ust. 19, 
Zamawiający zatrzyma z należności Wykonawcy kwotę w wysokości równej 
należności Podwykonawcy, do czasu otrzymania tego potwierdzenia. Zatrzymanie, o 
którym mowa powyżej nie ma skutku opóźnienia.** 
 
21. Wszelkie konsekwencje nieterminowego regulowania zobowiązań wobec 
Podwykonawców obciążają Wykonawcę, bez skutków prawnych dla 
Zamawiającego.** 
 
22. Wszelkie rozliczenia finansowe między Zamawiającym, a Wykonawcą będą 
prowadzone w złotych polskich, w zaokrągleniu do dwóch miejsc po przecinku. 
 
23. W przypadku, gdy umowa jest realizowana przez podmioty działające w 
konsorcjum, członkowie, upoważnią w formie pisemnej, pod rygorem nieważności, 
lidera konsorcjum do wystawienia przez niego faktury oraz do przyjęcia przez niego 
należności przypadających wszystkim członkom konsorcjum z tytułu częściowego lub 
całkowitego wykonania przedmiotu umowy.*** 
 

§ 6 
1. Wykonawca gwarantuje Zamawiającemu należytą jakość, funkcjonalność i 
parametry techniczne dostarczonych urządzeń, oraz zapewni jego bezawaryjne 
działanie i wsparcie techniczne . 
 
2. Wykonawca zapewni bezawaryjne działanie dostarczonych urządzeń, wsparcie 
techniczne dla użytkowników opasek oraz Zamawiającemu przez cały okres 
obowiązywania umowy oraz obsługę  gwarancyjną dostarczonych urządzeń, a w 
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razie konieczności zapewnienie sprzętu zastępczego w celu zachowania ciągłości 
usługi teleopieki, będącej przedmiotem niniejszej umowy. 
 
3. Wykonawca udziela Zamawiającemu gwarancji jakości i rękojmi na dostarczone 
„opaski bezpieczeństwa” oraz karty SIM na okres ………………………………….. 
miesięcy*. 
 
4. Gwarancja jakości udzielona przez Wykonawcę nie może wyłączać uprawnień 
gwarancyjnych przyznawanych przez producenta dostarczonych urządzeń.  
 
5. Jeżeli warunki gwarancji udzielonej przez producenta dostarczonego sprzętu 
przewidują dłuższy okres gwarancji niż gwarancja udzielona przez Wykonawcę – 
obowiązuje gwarancja w wymiarze równym okresowi gwarancji producenta. 
Jednocześnie Wykonawca zobowiązuje się poinformować Zamawiającego o tym, czy 
obowiązuje gwarancja producenta i na jaki czas została ona udzielona, ze 
szczególnym obowiązkiem Wykonawcy przekazania kart gwarancyjnych. 
 
6.  Bieg okresów gwarancyjnych rozpoczyna się z dniem podpisania protokołu 
odbioru jakościowego bez zastrzeżeń. 
 
7. Wykonawca wystawi Zamawiającemu i wyda najpóźniej w dniu dostarczenia 
przedmiotu umowy dokumenty gwarancyjne. 
 
8. Czas naprawy urządzeń wyłączony jest z okresu gwarancyjnego. Okres gwarancji 
jest automatycznie wydłużony o czas trwania naprawy. 
 
9. W okresie gwarancji wszelkie koszty związane z usunięciem awarii urządzeń, 
będących przedmiotem niniejszej umowy, obciążają Wykonawcę. 
 
10. Gwarancja obejmuje wszystkie wykryte podczas eksploatacji urządzeń usterki i 
wady oraz uszkodzenia powstałe w czasie poprawnego, zgodnego z instrukcją 
użytkowania. 
 
11. W okresie gwarancji i rękojmi Wykonawca zobowiązuje się do: 
a) wymiany uszkodzonej opaski bezpieczeństwa na nową, w ciągu 14 dni w 
przypadku spadku pojemności baterii poniżej zadeklarowanego czasu pracy 
(minimalny czas pracy urządzenia w trybie ciągłym nie może być krótszy niż 48 
godzin od pełnego naładowania), zachowując ciągłość monitorowania użytkownika 
opaski, 
b) wymiany uszkodzonej opaski na nową, w ciągu 14 dni od momentu zgłoszenia 
uszkodzenia, 
c) wymiany uszkodzonej karty SIM na nową i instalacji nowej karty SIM w opasce 
bezpieczeństwa, w ciągu 6 dni od zarejestrowania uszkodzenia, tj. zgłoszenia przez 
użytkownika opaski, Zamawiającego lub stwierdzenia faktu przez dyspozytora 
Centrum monitoringu. 
 
12. Wykonawca zobowiązuje się do poprawnego skonfigurowania nowej opaski 
użytkownika, o której mowa w ust. 11 lit. a i b, w ciągu 2 godzin od powiadomienia 
Centrum monitoringu  o wymianie opaski. 
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13. Wykonawca zobowiązuje się, na swój koszt i ryzyko, do usunięcia wad 
dostarczonych urządzeń, ujawnionych w okresie gwarancji jakości i rękojmi, poprzez 
odebranie wadliwego urządzenia postawionego do jego dyspozycji w miejscu 
wskazanym przez Zamawiającego i dostarczenia nowego wolnego od wad, w 
terminie, o którym mowa w ust. 11, od daty zgłoszenia wady przez Zamawiającego. 
Zgłoszenie wady zostanie dokonane w formie pisemnej lub za pomocą faksu lub 
poczty elektronicznej.  
 
14. W przypadku odmowy usunięcia wad oraz w przypadku trzykrotnej powtarzającej 
się, stwierdzonej  nieprawidłowej dostawy któregokolwiek urządzenia, będącego 
przedmiotem niniejszej umowy, Zamawiający zastrzega sobie prawo do odstąpienia 
od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy. 

 
§ 7 

1. Usługa gwarancyjna będzie świadczona przez producenta urządzenia lub 
autoryzowanego partnera serwisowego producenta. 
 
2. Wykonawca najpóźniej w dniu podpisania protokołu odbioru jakościowego 
dostarczy Zamawiającemu wykaz danych umożliwiających zgłaszanie awarii, wad, 
usterek, w szczególności adres strony www, adres poczty elektronicznej oraz numery 
telefonów i faksów. 
 
3. Wykonawca zapewni możliwość zgłaszania, przez Zamawiającego i użytkowników 
opasek, awarii, wad, usterek i zleceń serwisowych urządzeń w okresie gwarancji 
telefonicznie i faksem w godzinach od 8:00 do 17:00 od poniedziałku do piątku z 
wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy. Zgłoszenie awarii po godzinie 17:00 
będzie traktowane jak zgłoszenie o godz. 8:00 następnego dnia roboczego.  
 
4. Zgłoszenie telefoniczne powinno być potwierdzone e-mailem. 
 
5. Wykonawca jako podmiot świadczący gwarancję przystąpi do usuwania awarii 
niezwłocznie, nie później niż w terminie 48 godzin od chwili otrzymania zgłoszenia. W 
przypadku  braku odebrania uszkodzonego urządzenia przez Wykonawcę, 
Zamawiający będzie miał prawo wysłać uszkodzone urządzenie oraz kartę SIM, o 
których mowa w § 6 ust. 11, do siedziby Wykonawcy na jego koszt i ryzyko. 
6. W okresie naprawy lub wymiany uszkodzonego urządzenia, na żądanie 
Zamawiającego, Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć sprzęt zastępczy o 
podobnych jak uszkodzony parametrach technicznych. 
 
7. W przypadku nieusunięcia przez Wykonawcę awarii, usterki lub wady w terminie 
wymaganym przez Zamawiającego lub w przypadku braku reakcji na zawiadomienie 
o awarii, usterce lub wadzie dostarczonych urządzeń Zamawiający, po ponownym 
jednokrotnym wezwaniu do ich usunięcia, może zlecić usunięcie awarii, usterki lub 
wady osobie lub podmiotowi trzeciemu na koszt Wykonawcy.  
 
8. Gwarancja nie będzie ograniczać praw Zamawiającego do dysponowania 
zakupionymi urządzeniami wraz z kartami SIM - w razie sprzedaży lub innej formy 
przekazania urządzeń, gwarancja przechodzi na nowego właściciela. 
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§ 8 

1. Wykonawca oświadcza, iż jest uprawniony oraz posiada niezbędne kwalifikacje do 
pełnej realizacji przedmiotu umowy.  
 
2. Wykonawca przyjmuje całkowitą odpowiedzialność prawną oraz zobowiązuje się 
do naprawienia na własny koszt szkód, które mogą powstać w związku z  realizacją 
przedmiotu umowy. 

§ 9 
Strony ustalają, iż całość zamówienia zostanie wykonana przez Wykonawcę 
osobiście.  
lub  
1. Wykonawca oświadcza, że zamierza powierzyć realizację następującej części 
zamówienia następującym Podwykonawcom: 
Nazwa Podwykonawcy: 
…………………………………………………………………………………, 
Opis powierzonej części zamówienia: 
………………………………………………………………….., 
Czy Podwykonawca jest podmiotem, na którego zasoby Wykonawca powołuje się na 
zasadach określonych w art. 118 ustawy 
PZP:………………………………………………………… (tak/nie)* 
 (w przypadku, gdy Wykonawca, z którym zostanie podpisana umowa, wskazał w 
ofercie udział podwykonawcy w wykonywaniu zamówienia). 
2. Wykonawca jest zobowiązany do zawiadomienia Zamawiającego o wszelkich 
zmianach danych, o których mowa w ust. 1, w trakcie realizacji przedmiotu umowy i 
przekazania informacji na temat nowych Podwykonawców, którym w późniejszym 
okresie będzie chciał powierzyć realizację części przedmiotu umowy. 
 
3. Jeżeli zmiana albo rezygnacja z Podwykonawcy dotyczy podmiotu, na którego 
zasoby Wykonawca powoływał się na zasadach określonych w art. 118 ustawy PZP, 
w celu wykazania spełnienia warunków udziału w postępowaniu, Wykonawca jest 
zobowiązany wykazać Zamawiającemu, że: 
a) proponowany inny Podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spełnia je w 
stopniu nie mniejszym niż Podwykonawca, na którego zasoby Wykonawca 
powoływał się w trakcie postępowania o udzielenie zamówienia oraz  
b) brak jest podstaw do wykluczenia proponowanego Podwykonawcy. 
 
4. Przepisu ust. 3 nie stosuje się wobec Podwykonawców niebędących podmiotami, 
na których zasoby Wykonawca powoływał się na zasadach określonych w art. 118 
ustawy PZP oraz do dalszych Podwykonawców.  
 
5. W przypadku powierzenia prac Podwykonawcy Wykonawca przedłoży 
Zamawiającemu umowę zawartą pomiędzy Wykonawcą i Podwykonawcą.  
 
6. Umowa z Podwykonawcą powinna zawierać zakres czynności powierzonych 
Podwykonawcy. 
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7. Umowa Wykonawcy z Podwykonawcą powinna być zawarta w formie pisemnej 
pod rygorem nieważności. 
 
8. Wykonawca może osobiście wykonać część zamówienia przewidzianą dla 
Podwykonawcy bez uzyskania uprzedniej zgody Zamawiającego. Wykonawca ponosi 
wobec Zamawiającego pełną odpowiedzialność za czynności powierzone 
Podwykonawcom.  
 
9. Zamawiający nie dopuszcza powierzenia wykonania części zamówienia dalszym 
Podwykonawcom. 
 
10. Powierzenie Podwykonawcy realizacji zamówienia, w zakresie określonym w ust. 
1, nie zmienia treści zobowiązań Wykonawcy wobec Zamawiającego, za wykonanie 
tej części zamówienia. Wykonawca jest odpowiedzialny za działania, zaniechania, 
uchybienia i zaniedbania Podwykonawców i jego pracowników tak, jakby  to były jego 
własne działania, zaniechania, uchybienia i zaniedbania lub jego własnych 
pracowników. 
 
11. Zmawiający dopuszcza możliwość zmiany Podwykonawców. Zgodna na zmianę 
Podwykonawcy uzależniona będzie od zachowania wymogów określonych w 
niniejszej umowie oraz SWZ.  

§ 10 
1. Wszelkie oświadczenia, zawiadomienia składane przez Zamawiającego i 
Wykonawcę mogą być dokonywane w formie pisemnej, faksem lub za pośrednictwem 
e-mail.  
 
2. Wszelkie powiadomienia, zawiadomienia winny być składane:  
1) do Zamawiającego: Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Białymstoku, ul. Malmeda 
Icchoka 8, 15-440 Białystok, fax: (85) 879 79 51; email: sekretariat@mopr.bialystok.pl.  
 
2) Osobą odpowiedzialną za koordynację umowy z ramienia Zamawiającego 
jest: …………………….……tel. ………….……, fax: …………….  e-
mail:…………………….….. . 
 
3) do Wykonawcy: ………………………..……………………………………………… 
 
4) Osobą odpowiedzialną za realizację umowy z ramienia Wykonawcy jest: p. 
………………………., tel. ……….…………, fax ………………, e-mail: 
……………………………………..………..……..  
 
3. Zmiana danych wskazanych w ust. 2 nie stanowi zmiany umowy, a jedynie 
wymaga poinformowania drugiej Strony umowy listem poleconym wysłanym na adres 
Zamawiającego lub Wykonawcy lub wiadomością elektroniczną wysłaną na adres e-
mail.  
 
4. Każdy z podmiotów ma obowiązek informowania o zmianach adresów poczty 
elektronicznej w terminie 2 dni od dokonania zmiany oraz o zmianach adresów 
siedziby lub adresów korespondencyjnych w terminie 7 dni od dokonania zmiany pod 

mailto:sekretariat@mopr.bialystok.pl
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rygorem uznania, że wiadomość wysłana na adres dotychczasowy jest doręczona 
skutecznie.  

§ 11 
1. Zamawiający może naliczyć Wykonawcy karę umowną w przypadku odstąpienia 
od umowy lub rozwiązania umowy przez którąkolwiek ze Stron z przyczyn leżących 
po stronie Wykonawcy w wysokości 10 % wynagrodzenia brutto, określonego w § 5 
ust. 1 pkt 1 niniejszej umowy. W przypadku odstąpienia od umowy w części, 
podstawą naliczenia kary umownej będzie wartość umowy w części objętej 
odstąpieniem. 
 
2. W przypadku niewykonywania lub nienależytego wykonywania przez Wykonawcę 
obowiązków wynikających z niniejszej umowy, Zamawiający jest uprawniony do 
naliczenia, a Wykonawca obowiązany w takiej sytuacji do zapłaty, następujących  kar 
umownych: 
 
a) w zakresie zamówienia gwarantowanego: za nieterminowe wykonanie 
przedmiotowej umowy lub zwłokę w usuwaniu stwierdzonych wad i usterek  
przedmiotu umowy, o którym mowa w § 1 ust. 3 lit. a, w okresie gwarancji i rękojmi, w 
wysokości 0,05 % wynagrodzenia umownego, o którym mowa w § 5 ust. 1 pkt 1, za 
każdy rozpoczęty dzień zwłoki, 
 
b) w zakresie zamówienia opcjonalnego: za nieterminowe wykonanie przedmiotowej 
umowy lub zwłokę w usuwaniu stwierdzonych wad i usterek  przedmiotu umowy, o 
którym mowa w § 1 ust. 7, w okresie gwarancji i rękojmi, w wysokości 0,05 % 
wynagrodzenia umownego, o którym mowa w § 5 ust. 1 pkt 2, za każdy rozpoczęty 
dzień zwłoki, 
 
c) za nie wykonanie lub nienależyte wykonanie przez Wykonawcę niniejszej umowy, 
inne niż określone w ust. 2 lit. a i b, w wysokości 1% wynagrodzenia umownego, o 
którym mowa w § 5 ust. 1 pkt 1, za  każdy stwierdzony przypadek, 
 
d) w przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego, niedopełnienia wymogu 
zatrudnienia osób wykonujących czynności  wskazane w § 3 ust. 4 na podstawie 
umowy o pracę, w wysokości 300,00 zł za każdy stwierdzony przypadek. 

 
3. Przez niewykonanie umowy w całości lub części Strony rozumieją zaistnienie 
okoliczności powodujących, że zlecone dostawy i usługi na rzecz Zamawiającego nie 
zostały wykonane, w szczególności polegające na odmowie wykonania lub 
nieprzystąpieniu przez Wykonawcę do realizacji postanowień umowy bez 
obiektywnie uzasadnionych przyczyn. 
 
4. Przez nienależyte wykonanie umowy Strony rozumieją zaistnienie sytuacji 
związanych  z niedochowaniem przez Wykonawcę należytej staranności, 
powodujących wykonanie obowiązków Wykonawcy wynikających z umowy w sposób 
nie w pełni odpowiadający warunkom umowy, w szczególności w zakresie 
terminowości, sposobu i jakości dokonanych dostaw i usług oraz zasad współpracy z 
Zamawiającym. 
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5. Łączna maksymalna wysokość kar umownych nie może przekroczyć 20% wartości 
wynagrodzenia brutto, określonego w § 5 ust. 1 pkt 1. 
 
6. Kara umowna płatna jest w terminie 14 dni od daty otrzymania przez Wykonawcę 
wezwania do jej zapłaty. 
 
7. W przypadku niedotrzymania  przez Wykonawcę terminu określonego w ust. 6, 
kary określone w ust. 1 i 2 , zostaną przez Zamawiającego potrącone w 
szczególności: z wynagrodzenia Wykonawcy wynikającego z niniejszej Umowy, z 
innych należności Wykonawcy wynikających z innych umów zawartych z 
Zamawiającym, na co Wykonawca wyraża zgodę. 
 
8. Oprócz kar umownych, określonych w ust. 1, Zamawiający zastrzega sobie 
również możliwość dochodzenia odszkodowania na zasadach ogólnych Kodeksu 
Cywilnego, w przypadku, gdy kara umowna nie pokrywa faktycznie poniesionej 
szkody lub jeżeli szkoda powstała z przyczyn, dla których nie zastrzeżono kar 
umownych w niniejszej umowie. 
 
9. Zapłata kar umownych nie zwalnia Wykonawcy z wypełnienia innych obowiązków 
wynikających z umowy. 
 
10. Jeżeli Zamawiający opóźni się z zapłatą wynagrodzenia lub jego części, 
Wykonawca może naliczyć za czas opóźnienia odsetki ustawowe za opóźnienie, 
liczone od kwoty, której wypłata nastąpiła z opóźnieniem. 

 
§ 12 

1. Zamawiający zastrzega sobie prawo do odstąpienia od umowy w przypadkach 
przewidzianych przepisami ustawy Prawo zamówień publicznych oraz Kodeksu 
Cywilnego. 
 
2. Każda ze Stron może odstąpić od umowy, jeżeli druga ze Stron dopuszcza się 
istotnego naruszenia umowy i nie zaniecha dalszych naruszeń lub nie usunie 
skutków naruszenia w 7-dniowym okresie naprawczym, udzielonym przez drugą 
Stronę w pisemnym wezwaniu do usunięcia naruszenia lub zaniechania naruszeń. 
Okres naprawczy zaczyna biec od dnia doręczenia wezwania do 
usunięcia/zaniechania naruszenia umowy. Istotne naruszenia umowy obejmują w 
szczególności następujące przypadki:  
 
a) Wykonawca nie przystąpił do realizacji przedmiotu umowy bez uzasadnionych 
przyczyn lub nie kontynuuje jej pomimo wezwania Zamawiającego złożonego na 
piśmie,  
 
b) zachodzą uzasadnione podstawy do uznania, że Wykonawca nie jest w stanie 
wykonać umowy w terminie umownym,  
 
c) wydane zostało zarządzenie tymczasowe dotyczące mienia lub praw Wykonawcy, 
mające na celu zabezpieczenie roszczeń osób trzecich lub wszczęto wobec niego 
postępowanie egzekucyjne, które uniemożliwiają Wykonawcy realizację umowy,  
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d) Zamawiający powiadomił o konieczności usunięcia wady, a Wykonawca odmówił 
usunięcia albo nie usunął wady na zasadach, w tym w terminach, określonych w 
umowie. 
 
3. Niezależnie od postanowień ust. 1, Zamawiający jest uprawniony do odstąpienia 
od umowy bez wyznaczania okresu naprawczego na usunięcie naruszeń, w 
przypadku:  
a) gdy Wykonawca przechodzi w stan likwidacji, inny niż w celach przekształcenia 
lub połączenia się z innym przedsiębiorstwem, jest zagrożony niewypłacalnością lub 
podjęto jakąkolwiek z następujących czynności: zawieszenie płatności lub 
moratorium w odniesieniu do zobowiązań pieniężnych, lub też z jakichkolwiek 
powodów zobowiązanie Wykonawcy wygaśnie, stanie się nieważne lub nieskuteczne 
lub niemożliwe do wykonania albo wykonanie przez Wykonawcę zobowiązań 
umownych naruszałoby lub stałoby się sprzeczne z prawem,  
b) Wykonawca popadł w zwłokę w wykonaniu przedmiotu umowy o okres dłuższy niż 
10 dni w stosunku do terminu przewidzianego umową. 
 
4. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej że wykonanie umowy 
nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia 
umowy, lub dalsze wykonywanie umowy może zagrozić istotnemu interesowi 
bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu. Zamawiający może 
odstąpić od umowy w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o tych 
okolicznościach. 
 
5. W przypadkach, o których mowa w ust. 1-4 Wykonawca może żądać jedynie 
przekazania środków finansowych należnych Wykonawcy z tytułu wykonanej części 
umowy. 
 
6. Umowne prawo odstąpienia w każdym przypadku może być wykonane w terminie 
do 30 dni od dnia zaistnienia okoliczności stanowiących podstawę odstąpienia od 
umowy.  
 
7. W przypadku odstąpienia od umowy, Wykonawca niezwłocznie po doręczeniu mu 
pisemnego oświadczenia Zamawiającego o odstąpieniu od umowy, a w przypadku 
odstąpienia od umowy przez Wykonawcę, niezwłocznie po doręczeniu 
Zamawiającemu oświadczenia o odstąpieniu od umowy, powstrzyma się od 
wykonywania Umowy.  
 
8. Dokonanie odstąpienia od umowy wymaga złożenia drugiej Stronie oświadczenia 
o odstąpieniu od umowy w formie pisemnej, pod rygorem nieważności. Wymóg formy 
pisemnej dotyczy zarówno odstąpienia na podstawie umowy, jak i odstąpienia na 
podstawie ustawy. Oświadczenie o odstąpieniu od umowy uznaje się za skutecznie 
złożone z chwilą jego doręczenia drugiej Stronie.  
 
9. Postanowienia umowy dotyczące gwarancji i rękojmi oraz dotyczące kar 
umownych i odszkodowań pozostają w mocy pomimo odstąpienia od umowy.  
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10. Umowne odstąpienie od umowy może dotyczyć całości przedmiotu umowy lub jej 
części oraz może dotyczyć zamówienia podstawowego lub zamówienia objętego 
prawem opcji.  
 
11. Strony zgodnie ustalają, że odstąpienie od umowy przez jedną ze Stron na 
podstawie któregokolwiek z postanowień umowy, wywiera skutek w postaci 
rozwiązania umowy na przyszłość, w dniu wskazanym przez Stronę odstępującą od 
umowy, jednak nie wcześniej niż w dniu otrzymania oświadczenia o odstąpieniu od 
umowy przez drugą Stronę, nie naruszając stosunku prawnego łączącego Strony na 
podstawie umowy w zakresie już wykonanego przedmiotu umowy. 
 

§ 13 
1. W zakresie, o którym mowa w § 1 ust. 7, oraz w terminie, o którym mowa w § 2 
ust. 2 umowy, Zamawiający ma prawo jednostronnie rozszerzyć przedmiot umowy 
(prawo opcji). Zamawiający zastrzega, iż zakres opcjonalny zamówienia nie stanowi 
zobowiązania umownego (w tym finansowego) Zamawiającego zaciąganego w 
momencie zawarcia umowy, a przewidywany zakres opcjonalny zamówienia nie jest 
gwarantowany do realizacji.  
 
2. Zakres przedmiotu umowy objęty opcją i wysokość wynagrodzenia należnego 
tytułem realizacji opcji (zamówienia opcjonalnego) określa Specyfikacja Warunków 
Zamówienia, stanowiąca załącznik nr 2 do umowy.  
  
3. W przypadku skorzystania z prawa opcji wynagrodzenie płatne będzie w 
wysokości wynikającej z wartości dokonanej opcji, na zasadach przewidzianych w 
niniejszej umowie dla zamówienia podstawowego.  
 
4. Skorzystanie z prawa opcji może nastąpić raz lub więcej razy i uzależnione będzie 
wyłącznie od potrzeb Zamawiającego i możliwości finansowych Zamawiającego. 
Wykonawcy nie przysługuje  roszczenie o wykonanie prawa opcji.  
 
5. Skorzystanie z prawa opcji może nastąpić w terminie do 3 miesięcy po podpisaniu 
umowy i następuje poprzez złożenie oświadczenia Zamawiającego o skorzystaniu z 
prawa opcji. Zamawiający przekaże Wykonawcy faksem lub e-mailem zamówienie 
obejmujące rodzaj i liczbę urządzeń wymaganych do dostawy oraz usług teleopieki 
realizowanych w ramach skorzystania przez Zamawiającego z opcji (zamówienia 
opcjonalnego).  
 
6. Wykonawca jest zobowiązany do realizacji dostaw i usług w ramach prawa opcji w 
przypadku i w zakresie, w jakim korzysta z niego Zamawiający, zgodnie z treścią 
oświadczenia (oświadczeń) Zamawiającego o skorzystaniu z prawa opcji i 
warunkami określonymi w niniejszej umowie. Wykonanie zamówienia opcjonalnego 
następuje na zasadach określonych w niniejszej umowie.  
 
7. Przedmiotu umowy objętego zakresem opcjonalnym zamówienia (w razie jego 
uruchomienia i realizacji) dotyczą te same warunki i zobowiązania umowne 
Wykonawcy (w tym zobowiązania z tytułu gwarancji i rękojmi), co przedmiotu umowy 
objętego zakresem podstawowym zamówienia. Zakres opcjonalny zamówienia 
stanowi przedmiot niniejszej umowy, przy czym konieczność jego realizacji 
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aktualizuje się w przypadku skorzystania przez Zamawiającego z zastrzeżonego 
prawa opcji zgodnie z zapisami niniejszej umowy (w zakresie, w jakim opcja jest 
uruchamiana). W momencie złożenia oświadczenia o skorzystaniu z prawa opcji 
następuje zaciągnięcie przez Zamawiającego zobowiązania finansowego w 
wysokości wynikającej z zakresu dostaw i usług objętego realizowaną na mocy 
danego oświadczenia opcją i jest ograniczone jedynie do wysokości wynikającej z 
zakresu dostaw i usług objętego realizowaną na mocy danego oświadczenia opcją.  
 

§ 14 
1. W związku z realizacją niniejszej umowy Wykonawca: 
a) zapewnia przestrzeganie zasad przetwarzania i ochrony przetwarzanych danych 
osobowych, w tym w systemach informatycznych, zgodnie z powszechnie 
obowiązującymi przepisami, w tym Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i 
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w 
związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu 
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o 
ochronie danych) (Dz. Urz. UE L Nr 119), zwanym dalej „RODO”, 
b) ponosi odpowiedzialność za ewentualne skutki działania niezgodnego z 
przepisami, o których mowa w lit. a; 
c) zobowiązuje się do przetwarzania danych osobowych wyłącznie w celu realizacji 
umowy; 
d) zobowiązuje się do natychmiastowego powiadomienia Inspektora Ochrony Danych  
Osobowych Zamawiającego o stwierdzeniu prób lub faktów naruszenia poufności 
przetwarzanych danych osobowych; 
e) w przypadku stwierdzenia zdarzeń, o których mowa w lit. d, zobowiązuje się 
umożliwić Zamawiającemu przeprowadzenie kontroli procesu przetwarzania i 
ochrony danych osobowych; 
 
2. Niezależnie od obowiązków wynikających z przepisów ustawy z dnia 5 sierpnia 
2010 r. o ochronie informacji niejawnych (Dz. U.  z 2019r. poz. 742) oraz ustawy z 
dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019r. poz. 1781.) oraz 
RODO, Wykonawca zobowiązany jest do zachowania w tajemnicy wszelkich 
informacji uzyskanych w związku z wykonywaną umową, za wyjątkiem sytuacji, w 
których ich podanie wymagane byłoby przez organy władzy publicznej stosownie do 
przepisów odrębnych. 
3. W zakresie obowiązków, o których mowa w ust. 1 i 2, Wykonawca ponosi pełną 
odpowiedzialność za działania bądź zaniechania osób, którymi będzie się posługiwał 
przy wykonywaniu przedmiotu umowy. 
4. Obowiązki, o których mowa w ust. 1 i 2, wiążą Wykonawcę zarówno w okresie 
obowiązywania umowy, jak też po jej wygaśnięciu, stwierdzeniu jej nieważności lub 
odstąpieniu od niej przez Zamawiającego. 
5. Strony zobowiązują się do wzajemnego informowania o wszelkich zmianach 
danych, które mogą wpływać na wystawianie i obieg faktur oraz ich księgowanie i 
rozliczanie dla celów podatkowych, takich jak nazwa firmy, adres, numer konta, 
numer NIP, itp. 
6. Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego poinformowania Zamawiającego o 
ogłoszeniu upadłości lub rozwiązania firmy Wykonawcy albo zaprzestaniu 
prowadzenia przez niego działalności gospodarczej lub zajęciu jego majątku w 
postępowaniu egzekucyjnym. 
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7. W przypadku powierzenia realizacji części przedmiotu umowy Podwykonawcy, 
Wykonawca zobowiązany będzie do niezwłocznego poinformowania Zamawiającego 
o okolicznościach, o których mowa w ust. 6, dotyczących Podwykonawcy. ** 

 
§ 15 

1. Zmiana niniejszej umowy może nastąpić wyłącznie za zgodą obu Stron, na 
pisemny wniosek Zamawiającego lub Wykonawcy i wymaga formy pisemnej pod 
rygorem nieważności. 
 
2. Na podstawie art. 455 ust. 1 pkt 1 ustawy Prawo zamówień publicznych, 
Zamawiający przewiduje możliwość zmian postanowień umowy w stosunku do treści 
oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy, w przypadku wystąpienia 
co najmniej jednej z okoliczności wymienionych poniżej, z uwzględnieniem 
podawanych warunków ich wprowadzenia: 
 
1) Zamawiający dopuszcza możliwość przesunięcia terminu realizacji przedmiotu 
umowy o okres odpowiadający okresowi trwania przeszkody uniemożliwiającej 
realizację przedmiotu umowy lub o okres niezbędny do wykonania przedmiotu 
umowy w minimalnym zakresie deklarowanym przez Wykonawcę w złożonej ofercie, 
jeżeli w trakcie realizacji umowy wystąpią okoliczności uniemożliwiające realizację jej 
przedmiotu, zgodnie z warunkami opisanymi w umowie, za które odpowiedzialności 
nie ponosi Wykonawca, w tym z uwagi opóźnienia wynikające z: 
a) konieczności zmiany sposobu wykonania umowy, o ile zmiana taka jest konieczna 
w celu prawidłowego wykonania umowy, 
b) organizacji pracy lub innych opóźnień leżących po stronie Zamawiającego,  
c) przedłużenia procedury wyłonienia Wykonawcy, 
d) okoliczności wynikających z działania „siły wyższej”, uniemożliwiających 
wykonanie przedmiotu umowy, 
 
2) Zamawiający dopuszcza wprowadzenie zmian zakresu i  sposobu wykonania 
przedmiotu umowy, w przypadku, gdy wystąpi co najmniej jedna z poniższych 
sytuacji: 
 
a) w przypadku zaistnienia w trakcie realizacji umowy okoliczności, których 
Wykonawca nie mógł przewidzieć na etapie złożenia oferty i były one niezależne od 
niego (np. wycofanie  z rynku przez producenta, wstrzymanie lub zakończenie  
produkcji zaoferowanego przez Wykonawcę przedmiotu umowy, bądź jego 
elementów, modyfikacja/zmiana parametrów, itp.), co skutkowałoby brakiem 
możliwości dalszej realizacji umowy na dotychczasowych warunkach. W takim 
przypadku Wykonawca będzie zobowiązany do zaproponowania Zamawiającemu 
urządzenia  równoważnego, tj. urządzenia tego samego producenta o innych 
oznaczeniach lub urządzenia innego producenta, o takich samych lub lepszych 
parametrach technicznych, jakościowych, funkcjonalnych oraz użytkowych, co dane 
urządzenia, określony w Formularzu oferty. Wykonawca rozpocznie dostawy nowego 
urządzenia do Zamawiającego pod warunkiem zmiany umowy, na niezmienionych 
zasadach oraz bez podwyższenia cen jednostkowych i za uprzednią zgodą 
Zamawiającego,  
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b) jeżeli nastąpi zmniejszenie przedmiotu umowy ze względu na nie zrealizowanie 
przedmiotu umowy w całości, tj. w ilościach wykazanych w ofercie Wykonawcy), bez 
konieczności zachowania formy pisemnej, z zastrzeżeniem § 1 ust. 5 umowy, 
 
d) jeżeli nastąpią zmiany powszechnie obowiązujących przepisów prawa, w jakim 
ww. zmiany będą mogły mieć wpływ na termin, sposób  lub zakres realizacji 
przedmiotu umowy lub świadczenia Stron, 
 
e) jeżeli nastąpi zmiana nazwy handlowej lub innego oznaczenia towaru wskazanego 
w ofercie Wykonawcy, nie powodująca zmiany przedmiotu umowy, 
 
3) Zamawiający dopuszcza możliwości wprowadzenia Podwykonawcy w sytuacji, gdy 
Wykonawca nie zadeklarował w ofercie realizacji zamówienia przy pomocy 
Podwykonawcy, lub zmiany Podwykonawcy, po uprzedniej akceptacji 
Zamawiającego, lub  rezygnacji z Podwykonawcy.  Jeżeli zmiana albo rezygnacja z 
Podwykonawcy dotyczy podmiotu, na którego zasoby Wykonawca powoływał się na 
zasadach określonych w art. 118 ustawy PZP, w celu wykazania spełnienia 
warunków udziału w postępowaniu, Wykonawca jest zobowiązany wykazać 
Zamawiającemu, że: 
a) proponowany inny Podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spełnia je w 
stopniu nie mniejszym niż Podwykonawca, na którego zasoby Wykonawca 
powoływał się w trakcie postępowania o udzielenie zamówienia oraz, 
 b)  brak jest podstaw do wykluczenia proponowanego Podwykonawcy, 
w takim zakresie jakim było żądane w SWZ.  
W przypadku wprowadzenia Podwykonawcy zastosowanie będą miały pozostałe 
postanowienia umowy dotyczące podwykonawstwa uregulowane w umowie. 
 
4) Zamawiający dopuszcza również możliwość wprowadzenia zmian części 
przedmiotu umowy, które Wykonawca przewidział do realizacji za pomocą 
podwykonawców na inne części przedmiotu umowy, w tym również na części, 
których Wykonawca nie wskazał w złożonej przez siebie ofercie. Zmiana nie może 
pociągnąć za sobą zwiększenia wynagrodzenia należnego Wykonawcy, 
 
5) Zamawiający dopuszcza zmianę w zakresie treści dokumentów przedstawianych 
wzajemnie przez Strony w trakcie realizacji umowy lub sposobu informowania 
o realizacji umowy. Zmiana ta nie może spowodować braku informacji niezbędnych 
Zamawiającemu do prawidłowej realizacji umowy, 
 
6) ponadto Zamawiający dopuszcza wprowadzenie zmian w przypadku: 
    a) wystąpienia siły wyższej, co uniemożliwia wykonanie co najmniej części 

przedmiotu umowy zgodnie z SWZ;  
  
W takim przypadku może zostać zmniejszony zakres przedmiotu umowy, a 
wynagrodzenie przysługujące Wykonawcy zostanie proporcjonalnie pomniejszone, 
przy czym Zamawiający zapłaci wynagrodzenie za wszystkie odebrane świadczenia, 
 
    b) wystąpienia okoliczności, których Strony umowy nie były w stanie przewidzieć 

pomimo zachowania należytej staranności, 
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    c) zaistnienia omyłki pisarskiej lub rachunkowej bądź innej omyłki polegającej na 
niezgodności treści umowy z ofertą – poprzez ustalenie treści umowy zgodnie z 
treścią oferty,   

 
    d)  jeżeli nastąpi zmiana Stron w umowie wynikająca ze zmian organizacyjnych 
niezależnych od   
       Zamawiającego, np. poprzez podział jednostki lub połączenie jednostek, 
 
7) Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany wysokości wynagrodzenia 
Wykonawcy w przypadku: 
 
a) rezygnacji przez Zamawiającego z realizacji części przedmiotu umowy, z 
zastrzeżeniem § 1 ust. 5 umowy. W takim przypadku wynagrodzenie przysługujące 
Wykonawcy zostanie obliczone w oparciu o ceny jednostkowe wymienione w ofercie 
Wykonawcy, będącej załącznikiem do umowy, z uwzględnieniem ilości rzeczywiście 
wykonanych dostaw i usług, z zastrzeżeniem § 1ust. 5, 
 
b) ustawowej zmiany stawki podatku od towarów i usług oraz podatku akcyzowego. 
W tym przypadku  cena netto nie ulegnie zmianie. Do ceny netto zostanie doliczony 
podatek VAT w obowiązującej wysokości. Zmiana nie wymaga sporządzenia 
odrębnego aneksu do umowy. W przypadku zmiany podatku akcyzowego zostanie 
on naliczony w obowiązującej wysokości,  
 
3. Zmiana postanowień umowy może nastąpić tylko za zgodą obu jej Stron wyrażoną 
na piśmie, w formie aneksu do umowy, sporządzonego przez Zamawiającego, pod 
rygorem nieważności takiej zmiany za wyjątkiem zmian wskazanych w § 15 ust.2 pkt 
2 lit. b.  
 
4. Zamawiający dopuszcza zmiany w umowie określone jako nieistotne, m.in.:    
a) zmiany numeru rachunku bankowego, na które Zamawiający winien przelewać 
wynagrodzenie Wykonawcy, 
b) zmiany danych teleadresowych Stron umowy lub innych danych zawartych w 
rejestrach publicznych. 
Zmiana danych określonych w ust. 4 lit. a wymaga aneksu do umowy, o zmianach 
danych określonych w ust. 4  lit. b, Strony będą się informować niezwłocznie w formie 
pisemnej. 

§ 16 
Wszelkie spory powstałe na tle wykonania niniejszej umowy Strony zobowiązują się 
rozwiązywać polubownie. W przypadku kiedy okaże się to niemożliwe, spory te 
zostaną poddane przez Strony rozstrzygnięciu przez sąd powszechny właściwy dla 
siedziby Zamawiającego.  

§ 17 
W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają przepisy 
ustawy Prawo zamówień publicznych oraz przepisy Kodeksu Cywilnego. 

 
§ 18 

 Strony mają obowiązek wzajemnego informowania o wszelkich zmianach statusu 
prawnego swojej firmy, a także o wszczęciu postępowania upadłościowego, 
układowego i likwidacyjnego. 
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§ 19 
Niniejsza umowa jest jawna i podlega udostępnieniu na zasadach określonych w 
przepisach o dostępie do informacji publicznej. 
 

§ 20 
Integralną część umowy stanowią: oferta Wykonawcy – załącznik nr 1, Specyfikacja 
Warunków Zamówienia – załącznik nr 2. 

§ 21 
Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla 
każdej ze Stron.  
 
                              
                      ZAMAWIAJĄCY:                                                    WYKONAWCA: 
 
 
             ………………………………..                                …….. ………………………. 
 
 
 
 
*Postanowienie zostanie zmodyfikowane zgodnie z treścią oferty Wykonawcy. 
 
** Postanowienie będzie miało zastosowanie w przypadku realizacji części 
przedmiotu umowy przez Podwykonawcę. 
 
*** Postanowienie będzie miało zastosowanie w przypadku realizacji przedmiotu 
umowy przez podmioty działające w konsorcjum 
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